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Abstrak 

 
(UMKM)  Usaha Mikro Kecil dan Menengah adalah sebuah unit penting yang menjadi pendorong untuk 

meninggkatkan pertumbuhan ekonomi dikala masa pandemi. Bank Sumsel Babel Capem Lemabang merupakan 

Lembaga Perbankan milik Pemerintah Provinsi yang berinisiatif untuk menggalakkan sektor   wirausaha produktif, 

UMKM serta usaha masyarakat dalam menggerakkan ekonomi kreatif didaerah. Selama ini pelaku usaha UMKM 

kesulitan dalam memasarkan produk yang meraka buat dan meraka jual. Karena akses untuk promosi saat ini 

terbatas dan terkendala oleh Pandemi Covid-19 yang membatasi kegiatan diluar ruangan. Hal ini menjadi keluhan 

dari pelaku UMKM dalam mempromosikan barang dagangannya agar dapat laris terjual dan mendapat keuntungan 

yang berlimpah ruah. Hal ini disebabkan saat ini belum ada sistem yang berbasis teknologi aplikasi (e-commerce)  

untuk memasarkan dan menjajakan produk hasil umkm. Tujuan dibuatnya aplikasi ini ialah untuk mempermudah 

pelaku UMKM memasarkan produk-produk dagangannya dengan cara mempromosikan produk-produknya melalui 

aplikasi Bina UMKM ini tanpa perlu menjajakan secara langsung ke pembeli mengingat saat ini sedang 

diberlakukkan pembatasan sosial. Dengan melihat permasalahan tersebut maka penulis akan merancang sebuah 

aplikasi Bina UKMK Sistem aplikasi ini akan dibuat menggunakan bahasa PHP sebagai Bahasa pemprograman-nya 

serta mySQL sebagai tempat database-nya, gengan menggunakan metode waterfall.  fungsi dibuat sistem ini tidak 

lain untuk membangun model untuk menerapkan teknologi sebagai media pemasaran produk oleh UMKM Binaan 

Bank Sumsel Babel Capem Lemabang . 

 

Kata kunci: UMKM, E-Commerce, Pandemi, Waterfall, Sistem 
 

 

 

I. PENDAHULUAN 
 

(UMKM) Usaha Mikro Kecil dan Menengah 

adalah sebuah unit penting yang menjadi pendorong 

untuk meninggkatkan pertumbuhan ekonomi dikala 

masa pandemi dalam menghadapi krisis 

ekonomi dan mampu bergerak ditengah terpaan 

krisis. [1] Pada bidang UMKM saat ini menjadi 

bidang yang berperan penuh sebagai pendokrak 

keuangan masyarakat, Menurut Salahudin (2020 : 

11) dengan adanya UMKM masyarakat bisa 

membuka sendiri lahan pekerjaan, serta bisa 

setidaknya merekrut pekerja dan mengurangi 

pengganguran disaat masa  wabah virus . 

 Salah satu  yang akan menjadi rencana kerja 

Pemimpin negeri ialah meningkatkan gerilya usaha 

kemasyarakatan yang bisa menjadi roda penggerak 

peningkatan taraf hidup Indonesia melalui ekonomi 

berbasis kreatif serta menambah daya saing barang 

yang akan ditawarkan penjual Umkm.[2] Hasil 

yang nyata dari unit UMKM terhadap produk dalam 

negeri, bruto bertambah 57,85 persen menjadi 60,43 

persen pada periode 5 tahunan.[3] Yang menjadi 

permasalahan pada penelitian ini  adalah membuat 

model program yang dibangun dan rancang untuk 

merancang media pemasaran produk barang 

UMKM yang bisa menambah tingkat perekonomian 

yang kreatif dengan unsur ciri khas kedaerahan. 

Menurut Rahmadi (2018 : 02) saat ini 

dibutuhkan sebuah rancangan model yang tepat dan 

berguna bagi pembuat program dalam penggunaan 

teknologi.  Untuk yang menjadi tujuan penelitian 

kali ini ialah membuat ruler mode rancangan 

perngkat lunak pada penerapan system aplikasi 

Bina UMKM yang menjadi roda penggerak 

perekonomian masyarakat dikala masa pandemi 

saat ini. 
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II. METODE PENELITIAN 
 

Metode penelitian yang digunakan dalam 

pembuatan sistem informasi Bina UMKM Bank 

Sumsel Capem Lemabang ini akan dilakukan 

dengan melalui tahap-tahap sebagai berikut, yaitu : 

a). mengumpulkan informasi dan data yang memuat 

tentang informasi utama dan lengkap, serta 

informasi tambahan dari pelaku UMKM, yaitu 

dengan cara melakukan sesi wawancara pertanyaan 

secara langhsung baik kepada pelaku Umkm serta 

kepada Piahak bank yang menangani UMKM yang 

berada di wilayah Unit Bank Sumsel Babel serta 

promosi produk-produk yag bermutu tinggi yang 

ada di dalam Aplikasi Bina Umkm Bank Sumsel. 

Data Sekunder dari pembuatan aplikasi ini ialah 

mengumpulkan data data serta membaca penelitian 

sebelumnya pada literasi yang sesuai dengan topik. 

Umkm pada aplikasi pemasaran Umkm Binaan. b). 

menganalisa kebutuhan yang akan dimasukkan 

kedalam system, lalu langkah selanjutnya 

merancang Database dengan rancangan UI dan UX, 

case diagram, model inputan, dan Output pada 

aplikasi [4], [5], [6]. Alur tahapan penelitian ini bisa 

lihat dari gambar dibawah. 

 

 
Gambar 1 (Alur Tahapan Penelitian) 

 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

3.1 Kebuhan Fungsional Sistem 

 

 Pada kebutuhan fungsional sistem aplikasi 

harus diberikan sesuai dengan prosedur dan 

p‟lanning bisnis yang akan digarap oleh suatu 

system untuk bisa digunakan oleh pengguna (user). 

Fungsional penting yang akan dibangun adalah : 

 

a. Untuk Login aplikasi, admin memerlukan 

aksesnya 

b. Pengelolaan data para Peggiat UMKM, 

memuat informasi produk dagangan UMKM 

berupa foto dan harga barang, serta informasi 

kegiatan UMKM 

 

 

 

 

3.2 kebutuhan Non Fungsional  
 

Dibawah ini yang menjadi sebuah kebutuhan non 

fungsional  pada sistem UMKM adalah :  

 

1.  Usability, mudah dipakai / user friendly.  

2.  Keamanan terjaga/Security,mengisi file hanya   

.    dapat diakses jika melakukan aktisivasi login 

3. kebebasan / Flexiibility, data dapat diubah-

rubah setiap saat. [7], [8], [9] 

 

   3.3 Desain Prototype pada  Sistem & Aplikasi 
 

Desain prototype aplikasi E-Commmerce 

berbasis UMKM terdiri dari [10], [11], [12],[13] :  

 

Entity Relationship Diagram 

 
        Gambar 2 (Model ERD) 

 

   Tabel Relasi 

 
                         Gambar 3 (Tabel Relasi) 
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Rancangan dialog halaman  data UMKM    
 

 
Gambar 4 Data UMKM 

 

. Rancangan Data Produk UMKM 

 

 
 

Gambar 5 Data UMKM 

 

   Rancangan dialog halaman login 

 

 
Gambar 6 Halaman Login 

 
Rancangan Upload Foto Produk 

 

    
              Gambar 7 halaman Upload Foto Produk 

 

 

  Rancangan halaman Dashboard 

 

 
Gambar 8 halaman Dashboard 

 

 

IV. KESIMPULAN & SARAN 
 

    Kesimpulan  

 

Berdasakan dari hasil pembahasan terdapat 

beberapa kesimpulan : 

1.   Dari hasil penelitian ini dihasilkan sebuah 

Aplikasi Bina Umkm Bank Sumsel Capem 

Lemabang  yang  berguna  untuk  sebagai  

Media  pemasaran  dan  promosi   produk 

 UMKM Binaan Bank Sumsel Babel. 

 

2.   Model Waterfall yang telah dirancanh ini  

Bisa digunakan oleh phak pengembang dan 

programmer  Sebagai dasar untuk membuat 

sebuah Sitem Informasi Aplikasi E-

Commerce pada produk lokal untuk 

meningkatkan Value Penjualan UMKM 

binaan Bank Sumsel capem Lemabang  

      

      Saran  
          

     Saran yang bisa penulis berikan ialah Perlu 

adanya metode penilitian lebih lanjut akan upaya 

peningkatan di dalam pengembangan aplikasi Bina  

UMKM ini agar bisa terwujud di dalam pebuatan 

aplikasi ini kedepannya yang memudahkan pelaku 

UMKM 
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